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INTRODUCION

Este relatorio ¢ froito de anos de traballo na planificacién, no seguimento e na
avaliacion das politicas de igualdade municipal nos concellos de Vigo e Redondela.
Concretamente a primeira parte esta xa recollida e publicada na documentacion do “IV
Congreso Astur-Galaico de Socioloxia. A socioloxia e os novos retos”. Marzo 2007.

Ademais desta experiencia, ao desenvolver tarefas de coordinacién e docencia
nos mddulos de politicas de igualdade e de avaliacion, nas duas edicions do Master de
Xénero da Universidade de Vigo, tivemos cofiecemento, de primeira man, das
experiencias levadas a cabo por outras administracions e organismos. Sumado a isto, foi
moi importante, o cofiecemento ¢ intercambio de informacion procedente da experiencia
do alumnado que, nunha proporcion significativa, esta a desenvolver plans e programas
de igualdade nos concellos galegos



AS POLITICAS MUNICIPAIS DE IGUALDADE

A incorporacion das politicas de igualdade

Os municipios incorporanse ds dindmicas politicas de accion pola igualdade na
década dos oitenta, inmediatamente despois das primeiras eleccidns municipais da
democracia de 1979. A iniciativa correspondeulle aos concellos mais grandes, capitais
de provincia ou grandes e medianas cidades (FEMP 1992) que puxeron en marcha
servizos de asesoramento e atencion 4s mulleres, nomeadamente nos aspectos de mais
necesidade, como casas de acollida, por exemplo. O seu desenvolvemento dependeu en
gran medida da andlise social e ideoloxica das organizacions politicas, do compromiso,
da vontade e da sensibilidade para con el, e van ser os partidos politicos progresistas os
que primeiro pofian en marcha medidas e accions. Neste sentido o factor politico foi
fundamental, ¢ xa dende a década dos oitenta aparecen iniciativas municipais en
concellos grandes e pequenos nos que hai unha cidadania organizada en torno as
opcions de esquerda e cun movemento feminista, forte e organizado, que demanda das
instituciéns municipais que xoguen o seu papel na loita contra a discriminacién que
sofren as mulleres.

Nos concellos onde se vefien realizando plans ou programas de accién pola
igualdade, empezouse por pofier en marcha servizos de asistencia e asesoramento
especificos para mulleres. Ao principio fixose dende os departamentos de benestar
social, para mais tarde seren asumidos polas concellarias da muller que naquel momento
vironse como un paso necesario para a impulsar as novas iniciativas, definindo
responsabilidades e separando competencias. Este paso supuxo vantaxes importantes. A
primeira delas, foi a de colocar na axenda municipal o problema da igualdade (Astelarra
2005) a segunda, gozar de autonomia con orzamento e recursos propios. Todo este
proceso deu mais froitos naqueles concellos onde se asumiron compromisos reais, pois
deron lugar a unha interlocucion entre o concello e a sociedade, na que a administracion
mantivo unha posicion de fortaleza e responsabilidade na accién, ao mais alto nivel,
comprometéndose a corporacion en Pleno e a alcaldia. Todo o cal redundou nunha
maior implicacion e participacion do movemento asociativo, elemento esencial para este
tipo de politicas.

O desenvolvemento das politicas de igualdade no ambito local, seguiu o modelo
establecido dende outras administracions, todos os plans estaban articulados do mesmo
xeito, tiflan as mesmas areas € case 0Ss mesmos obxectivos e accidons, coma se 0 ambito
de actuacion fora indiferente e non condicionara as posibilidades de intervencion. A
coordinaciéon e a complementariedade entre as administracions -deputacions e
comunidades autonomas- tifia lugar na medida do posible, e segundo os recursos ¢ as
afinidades politicas. Ademais constituironse redes de concellos e incluso a FEMP
tomou iniciativas para a coordinacién e a colaboracidon entre os diferentes ambitos
locais, constituindo a Comision da Muller da FEMP.

Nun principio, a accion politica sustentouse na estratexia de igualdade de
oportunidades e nos servizos directos as mulleres. Un campo importante foi a creacion
de estruturas permanentes para prestalos e o desenvolvemento de programas -de



duracién anual, bianual ou incluso madis- que permitiron referentes de traballo para as
asociacions e os grupos implicados. (Traba e Varela, 1999)

O ambito local € un espazo privilexiado para a accion pola igualdade, “O
municipio, como marco por excelencia da convivencia civil e 0 mdis préximo aos
intereses e inquedanzas da cidadania, constitie o contexto mais axeitado para a
intervencion institucional mais eficaz” (Traba, 1994).

En primeiro lugar, pola proximidade & cidadania, que permite a participacion
directa da poboacion na diagnose de situacion, no desefio da planificacion e na
execucion do plan, e na propia avaliacion. Debido a isto pédense facer diagndsticos de
necesidades axustados & realidade e desefiar as accions contando co apoio e a
colaboracion das persoas, dos grupos e das asociacions implicadas. A participacion e a
colaboracion no desefio e no desenvolvemento das accions ¢ fundamental para acadar
resultados e lograr un impacto maior. As sinerxias podense aproveitar moitisimo mellor
neste ambito se a institucidon e os responsables son quen de implicar a todos os axentes
sociais susceptibles de participar. (Varela e Traba, 2006).

As politicas municipais, ademais das vantaxes citadas, tefien debilidades e
limitacions importantes. Entre as debilidades estd a da constante friccion polas
competencias; as politicas dirixidas 4s mulleres, dependentes de departamentos ou
concellarias especificas, chocan constantemente coas areas de traballo dirixidas a
totalidade da poboacion. Os plans e programas dirixidos a mulleres desenvolven
aspectos relativos a emprego, educacion, benestar social, cultura, que xa tefien a sta
concellaria propia, e en moitas ocasions o traballo da concellaria de muller discorre
paralelo ao desenvolvido desde os outros departamentos, sen que haxa a suficiente
sinerxia de accidn nin desefio de obxectivos comuns.

En demasiadas ocasions as concellarias de muller son ignoradas e invisibles para
os departamentos municipais con peso histdrico: economia, urbanismo, cultura, e
dependendo da situacion, incluso polos de benestar, que interpretan a accion de muller
como unha intromision no seu propio campo ao que lle restan parte dos orzamentos.

Precisamente este ultimo aspecto, o orzamentario, tamén se destaca como un dos
obstaculos importantes para o desenvolvemento do traballo das concellarias de muller.
Os concellos tefien liberdade para desenvolver politicas de benestar canto coma queiran,
pero sen recursos as posibilidades minguan. Desde os concellos cada vez se incrementa
mais a oferta, e a cidadania incrementa cada vez mais a demanda. As fontes de
financiamento municipal non dan para facerse cargo de todas esas novas necesidades e
os departamentos de muller tefien que estar constantemente pelexando os orzamentos.

Outras limitacidns tefien que ver con que na maioria dos concellos ao seren pequenos
non contan co necesario desenvolvemento de estruturas especificas, e finalmente, os
recursos humanos ademais de escasos carecen da formacion necesaria. (Varela e Traba,
2005).

A vantaxe que presenta o momento actual constitie unha oportunidade para
comezar a buscar novos rumbos. Agora temos a suficiente perspectiva historica para
analizar o realizado, tirar conclusions e definir novos obxectivos. Agora podemos
superar os obstaculos e as limitacions. Por outro lado, o momento politico ¢ diferente,



mellor para apostar pola igualdade, debido 4 unha sensibilizaciéon produto do traballo
realizado ata o de agora, concretado no campo normativo e tamén no discurso social que
ve a igualdade como un reto inaprazable.

Sen embargo, ¢ preciso superar a vision das mulleres como suxeitos pasivos
sobre os que hai que actuar -protexer, animar, dar vantaxes- para que actiien como
suxeitos activos e protagonistas do cambio. Para iso hai que dar paso a politicas
participativas en todos os ambitos, e dicir, dende a transversalidade e o mainstreaming
de xénero.

A transversalidade e o mainstreaming de xénero nos concellos: un asunto
pendente.

Dende o noso punto de vista a transversalidade nas politicas municipais dirixidas
as mulleres segue a ser unha materia pendente e dificil de aprobar, porque en lugar de
depender dunha estratexia funcional, normalmente ven dependendo da vontade politica,
o entendemento persoal ou a sensibilidade compartida. Isto vese especialmente cando a
politica municipal se organiza en torno a medidas e programas, pero incluso ainda que
se articule nun plan aprobado polo pleno ven ser o espazo do que se ocupa a concelleira

da muller e do que os demais, en lifias xerais, adoitan desentenderse. (Varela e Traba,
2006).

A transversalidade ¢ especialmente necesaria para evitar que nos plans as
accions estean maioritariamente asignadas 4 concelleria da muller, e para que, no caso
de seren asignadas a outros departamentos, tefian posibilidades similares de se executar,
polo menos tantas, como se as tivese que desenvolver a concellaria da muller.

O mainstreaming ¢ unha estratexia que depende en gran medida de que os
propios plans contemplen a sensibilizaciéon e a formacién do persoal municipal
responsable, tanto na esfera da politica como na técnica. Hai que dicir que hai moito
traballo por facer nese sentido, ¢ ademais ¢ un traballo inaprazable. As estratexias para
lograr un cambio na implicacion total das institucions pasan por sensibilizar e formar,
xerar cambios culturais para ofrecer posibilidades de reflexion desde a perspectiva de
xénero. Se as persoas responsables carecen desa ferramenta de andlise non poden levar
adiante as accions que modifiquen a realidade social.

O que afirmamos uns paragrafos mais arriba, sobre a necesidade de superar
etapas, baséase na observacion da gran homoxeneidade e uniformidade que se aprecia
no desefio dos plans municipais, verbo da estrutura en areas, obxectivos e accions,
independentemente do tamafio do concello ou da realidade concreta. Incluso, cando se
trata de plans sucesivos, ou en distintos momentos no tempo, non se aprecian novas
estratexias nin prioridades.



O MARCO POLITICO LOCAL

Competencias

Segundo a lexislacién que define o marco de competencias dos 6érganos de poder
local (Lei de bases de réxime local, Texto refundido de lexislacion de réxime local, Lei
de grandes cidades) os concellos tefien atribuidas unhas competencias obrigatorias,
diferentes segundo o numero de habitantes, e outras que poden desenvolver con caracter
complementario en todo o que non sexa incompatible coas competencias doutros
ambitos de poder. Estas ultimas son relativas a educacion, cultura, promocion da muller,
vivenda, sanidade, protecciéon ambiental etc. Por tanto, a complementariedade permite
fornecer cantas accions se desexen, dependendo dos respectivos programas e ideoloxia
politica, o problema sitiase nos recursos dispofiibles, tal como xa indicamos, onde as
necesidades e obxectivos entran en conflito.

Proximidade e compromiso

O concello, por ser a institucion mais proxima a cidadania, adoita percibir mais
facilmente, recoller con mais precision e abordar, mdis apropiadamente que outras
instancias de goberno, as necesidades da cidadania. Ademais das competencias e¢ da
proximidade & cidadania, que permite o cofiecemento da realidade e dos problemas e
necesidades, especialmente no que atinxe 4 stia vida cotid, fai falla sensibilidade para
percibilos, vontade politica para solucionalos e posibilidades obxectivas. Esta vontade
ten que plasmarse no orzamento, propio ou en forma de transferencias, subvencions,
convenios, etc., fornecidos a través de programas ou convenios elaborados polas
instancias situadas por riba dos concellos: organismos supramunicipais (deputacions,
mancomunidades, areas metropolitanas), comunidades autéonomas, o estado ou a
comunidade europea.

Sensibilidade coa igualdade.

No caso das politicas de igualdade fai falla ter unha vision da sociedade que
permita ver a desigualdade e a discriminacion que padecen as mulleres en termos
estruturais. Se non ¢ asi, non ¢ posible facer unha diagnose correcta e afrontar as
solucions dende a base e non con parches ou oportunismos. Unha das carencias que se
perciben para desenvolver o traballo pola igualdade ¢ precisamente esta. Non s6 en
responsables politicos e técnicos que tefien unha concepcion sexista, senén mesmo en
persoas de xeracions novas que cren que a igualdade estd acadada polo mero feito de
non haber desigualdade legal. Non se trata s6 de que a perspectiva de xénero ainda non
estea asumida realmente. Esta asuncion, moitas veces non vai mais ala de incluila nos
programas electorais, porque € politicamente correcto, e por suposto nas fotos electorais
-nunhas organizacidns mais ca noutras-, senon de que fai falla afondar na cultura
democratica da negociacion, o que de paso supdn a incorporacion transversal dun valor
cultural feminino aplicado & dinamica politica.



Descentralizacion.

Nun panorama tan diverso e complexo como ¢ a loita pola igualdade, a
uniformidade no afrontamento non vai dar respostas axustadas e ademais adoita levar
aparellada estrago, ¢ dicir, ineficiencia e ineficacia. Sumado a iso, a descentralizacion,
cando discorre parella a asuncidon e desenvolvemento das competencias por parte das
estruturas de poder, permite crear espazos de innovacion, participacion, implicacion e
corresponsabilidade. Naturalmente, nestes procesos imponse a negociaciéon como
estratexia, que ten como contrapartida a posibilidade, certamente grande, de que non se
cumpran os prazos tan rapidamente como cando se toman as decisions de forma
xerarquizada.

As demandas.

Outra das caracteristicas do ambito local ¢ que existen demandas potenciais
enormes, certo que estdn desarticuladas, entre outras razons porque a maioria das
mulleres perciben as stas necesidades como persoais ou propias, non sociais,
consecuencia de situacidns vitais concretas e temporais da sua vida. Isto engadese a que
cando estas demandas se producen, as mulleres que mellor poderian formulalas estan
realmente ocupadas e absorbidas solucionando os problemas e dando conta dun traballo
esgotador. (Astelarra 2005)

As oportunidades de pofier en marcha plans e programas.

Dende este punto de vista, afrontar a realizacion dun plan de igualdade ou dun
programa especifico destinado 4 igualdade ¢ realmente unha oportunidade para que se
visibilicen os problemas das mulleres como o que realmente son, problemas sociais que
atinxen a toda a sociedade.

Unha oportunidade para cambiar a forma de facer politica desde a base, para
establecer mecanismos de participacion democratica, e tamén para facer da politica un
espazo onde se poidan trazar estratexias instrumentais correctas elaborando os proxectos
en funcidon de obxectivos, diagndsticos e planificacion. Unha oportunidade de asumir
responsabilidades politicas ou técnicas pero compartindo todo elo coas persoas as que
hipoteticamente vai destinado o plan ou programa.

Unha oportunidade para que se expresen as necesidades e se poidan propoier
novas ideas e suxestions onde as mulleres tefiamos a posibilidade de deixar de ser
victimas ou suxeitos pasivos para incorporarnos de pleno & cidadania, pero non sé
compartindo o espazo e os temas do ambito publico, sendn incorporando os problemas
da ata agora denominada esfera da reproduccion ao quefacer politico, transformando os
discursos, as definicidns e polo tanto a division dos espazos. Transformando a realidade.

Todo isto conforma a peza clave do sentido e significado da avaliacion das
politicas de igualdade.



OS PLANS DE IGUALDADE

Consideracions metodoloxicas para o deseiio do plan

O punto de partida para abordar o desefio dun plan municipal debe ter en conta
os diferentes marcos de accion: europeo, estatal e o da comunidade auténoma co fin de
acadar un grao optimo de complementariedade e sinerxia. Ademais, débese proceder a
unha revisiéon documental e bibliografica sobre andlises e avaliacions das politicas de
igualdade en distintos ambitos, especialmente no concello concreto onde vamos actuar.
E preciso ter en conta a importancia do intercambio de informacion, experiencias e boas
practicas con outros concellos de similares caracteristicas e recursos.

En segundo lugar, hai que contar coa realizacion da analise da situacion concreta
para obter unha diagnose sobre a que se sustente o plan e permita priorizar en funcién
das necesidades e recursos. Hai que analizar as demandas e necesidades obxectivas e
sentidas, os datos estatisticos, a informacion cualitativa obtida a través de entrevistas
coas persoas hipoteticamente implicadas nas posibles actividades do plan (responsables
politicos/as, profesionais dos ambitos de actuacion, técnicos municipais, mediadores/as,
representantes de colectivos asociacidons e grupos, usuarias, etc.) para cofiecer opinions,
actitudes e experiencias.

Tamén hai que analizar as estruturas, os servizos € os programas existentes
capaces de xeraren sinerxias ou de seren puntos de partida ou espazos aos que se debe
incorporar a perspectiva de xénero. Ademais, resulta fundamental cofiecer aspectos
como o grao de autoorganizaciéon e a situacion do asociacionismo para avaliar a
capacidade de levar adiante accidons apoiadas neles e intercambiar experiencia € boas
practicas. E importante considerar a presenza e o grao de posible implicacion doutras
institucions publicas e privadas.

Respecto da situacion da institucion municipal é preciso ter en conta a
disponibilidade real de recursos humanos e materiais (compromiso orzamentario) € a
situacion no propio concello (goberno e administracion) para determinar o compromiso
politico coa igualdade asi como as posibilidades reais de levar adiante 0 mainstreaming
de xénero. E fundamental acadar o compromiso da institucion e determinar as
responsabilidades.

Respecto do desefio debemos considerar a necesidade de que sexa participativo
en todas as suas fases, incluida a de diagnose. Débese aplicar a metodoloxia da
planificacion estratéxica local, motivando a elo a todos os posibles participantes, tanto
na diagnose como na determinacion dos obxectivos e na seleccion da estratexia.
Ademais, débese implicar aos participantes no seguimento e na avaliacion antes de
iniciar un novo ciclo. O desefio axustarase ao retrato da realidade concreta derivada da
diagnose. Debemos acadar unha definicion clara e concreta de obxectivos xerais,
especificos e accidns (por que, para que, canto, cando, como...,) para facilitar a
implantacion e a avaliacion. Asemade debemos procurar sinerxias entre obxectivos,
estruturas e redes, evitar solapamentos e definir con toda claridade a responsabilidade
da execucion. Por ultimo, debemos facilitar e garantir que se leve a cabo o proceso de
avaliacion, elaborando o seu desefio paralelamente ao desefio do plan.



O seguimento do plan ou programa debera levarse a cabo por un érgano creado
para ese fin e no que deben participar as asociacions e representantes dos colectivos
participantes, o persoal técnico e as persoas da estrutura politica directamente
encargadas de impulsar o plan, asi como outro persoal técnico implicado tanto da propia
institucion municipal como de todas aquelas entidades colaboradoras publicas e
privadas, asociacions etc., que directa ou indirectamente deben contribuir & execucion
ou 4 necesaria difusion do traballo realizado no plan.

Criterios para a abordaxe dos plans ou programas de accion.

E necesario superar a etapa dos desefios formulados unicamente desde a
estratexia da igualdade de oportunidades e a accion positiva, para incorporar como lifia
de traballo principal a transversalidade de xénero, que deberia permitir sumar esforzos,
producir sinerxias, descubrir as novas discriminacions e avanzar. Isto implica incorporar
a perspectiva de xénero en todo canto fai a institucion.

Os plans deben ser elaborados de modo que sexan instrumentais, que sexan
guias no traballo, non sé descricions de obxectivos e accidns, sendn pezas que permitan
a visibilizacién dos problemas, a sensibilizacion para a sta solucidn, pero que tamén se
desefien coa suficiente concrecion respecto de como hai que facer as cousas. Débense
desefiar sistemas sinxelos de diagnose e avaliacion continua que permitan obter a
informacion necesaria optimizando os recursos. (Traba e Varela, 1998)

Outros aspectos a ter en conta na abordaxe son: construir e reforzar estruturas
permanentes; fomentar masa critica que poida participar activamente en todo o proceso
e cuxa voz sexa tida en conta; cooperar e coordinarse con todas as institucions posibles,
tanto publicas como privadas; establecer e sumarse a redes locais pola igualdade para
compartir e expandir boas practicas e innovacion; complementar o traballo con outras
institucions para non solaparse e sumar; cooperar coas ONG e con todos os
interlocutores sociais no ambito ou area que corresponda. (Traba e Varela, 2006).

Principais lifias nun plan de igualdade.

Estas lifias que se abordan a seguir parécennos fundamentais tanto para desefiar
os obxectivos e as accions nos plans como para valorar se o que se formula ¢ adecuado
para a consecucion real da igualdade. Nun sentido practico significaria incorporar a
perspectiva de xénero ao conxunto da politica municipal.

Os cambios culturais e nas formas de pensar.

O cambio cultural vai permitir superar dicotomias tradicionais e ir incorporando
visions do mundo mais integradoras, menos estereotipadas, onde homes e mulleres
convivan exercendo o seu dereito 4 igualdade e onde non haxa estereotipos que lles
impidan a sta realizacion como seres humanos, capaces tanto de expresar afectos como
de seren realmente autonomos.

Para conseguir este cambio ¢ preciso que as institucions implicadas sexan
modelo e motor da paridade; intervir de forma madis intensa no campo educativo, nas
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xeracions mais novas; incorporar as mulleres ao cambio tecnoldxico; revalorizar a
contribucién das mulleres & sociedade; promocionar a participacion das mulleres na
vida publica fomentando a ocupaciéon de posicions de poder; ofrecer maior pluralidade
de imaxes, tanto de homes como de mulleres, para eliminar os estereotipos, porque xa
estamos a vivir nunha sociedade na que non hai un tUnico modelo de familia nin de
persoa traballadora. Daquela, € preciso superar visions do pasado e apoiar a busca de
novas perspectivas.

A calidade de vida: saude, mobilidade e accesibilidade.

A satde ¢ un recurso e unha responsabilidade social. Tradicionalmente as
mulleres non s6 se responsabilizan da sua propia, sendn que son as encargadas de velar
pola das persoas que compofien a sua familia, comportandose como auténticos axentes
de saude primaria, especialmente desde a prevencion. O sistema debe reconecer ese
papel e darlle relevancia, corresponsabilizar a toda a sociedade, asi como ir superando
carencias na atencion dedicada as mulleres. Por outro lado, a maior esperanza de vida
das mulleres e o avellentamento en xeral fai preciso colocar nun primeiro plano a
prevencion e a promocion do benestar das persoas; para isto € preciso superar a
consideracion tradicional de satide como ausencia de enfermidade para darlle un contido
mais amplo, fixando obxectivos que tefien que ver co deporte e o ocio saudable.

A organizacion do territorio resulta relevante desde a perspectiva de xénero
porque debido a distribucion das funcions tradicionalmente asignadas a homes e
mulleres os movementos e os usos aparecen segregados ou cando menos estan
diferenciados. Os espazos non son neutros desde a perspectiva de xénero, por exemplo
poden vivirse como seguros ou inseguros, € por iso ¢ preciso incorporar a perspectiva
das mulleres para que non constitian barreiras para gozar das posibilidades e dos
dereitos de cidadania. A mobilidade e a accesibilidade tamén son importantes, o
territorio e as comunicacions deben estar desefiadas de forma que permitan a todas as
persoas a conciliacion e a realizacion das funcions produtivas e reprodutivas. As
mulleres deben incorporarse ao planeamento, constituindo grupos de traballo capaces de
identificar necesidades e riscos que outros colectivos non perciben. Asi mesmo debe
participar no desefio do transporte publico

A corresponsabilidade da vida laboral e familiar.

Temos aqui outro dos eixes fundamentais de traballo nos plans de igualdade.
Como ¢ sabido, o coidado das persoas dependentes recae maioritariamente sobre as
mulleres, imposibilitando non s6 a conciliacioén co seu traballo extradoméstico senon co
ocio, o descanso, a formacion, etc.

Enfrontar este reto supon pofier en marcha politicas de creacion e ampliacion de
servizos de atencion as persoas a través de programas e estruturas, optimizando o
existente e innovando, buscando solucions aos problemas que se estan xa a presentar co
envellecemento da poboaciéon e posibilitando unha nova e inxente fonte de novos
empregos. E preciso dar resposta 4s novas demandas de benestar do colectivo de
persoas maiores e das persoas que hoxe os atenden en condicioéns extraordinariamente
precarias por falta de axudas do sector publico. O noso pais presenta un escandaloso
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déficit estrutural de servizos para o coidado das crianzas, das persoas maiores e das
persoas dependentes en xeral. O cambio cultural ¢ fundamental, sobre todo no que
respecta aos roles tradicionalmente asumidos e € aqui onde o papel do sistema educativo
ten que ser activo.

E preciso facer un gran esforzo de investimento e de reorganizacion das
prestacions (coberturas, destinatarios, horarios etc.), nun prazo curto de tempo en
servizos como: centros de coidado de dia, servizos de coidado persoal de proximidade,
de atencion domiciliaria, cobertura total da demanda de escolarizacion infantil,
reorganizacion do horario escolar, servizos nas escolas que permitan a conciliacion
(comedores e custodia fora de horario escolar). Programas que contemplen o
cofinanciamento dos servizos de atencion as persoas. Programas que pofian en marcha
novos ¢ innovadores mecanismos de cooperacion e axuda mutua no campo dos servizos
as persoas e as familias, para isto ¢ preciso que sexan as persoas as protagonistas no
proceso de formulacion das demandas e necesidades, asi como das posibles solucions.

A autonomia economica das mulleres e o emprego.

A independencia economica das mulleres ten moito que ver co grao de
autonomia persoal e coa sta insercion laboral. Hai que ter en conta que moitas mulleres
non conseguen incorporarse ao mercado de traballo a pesares da sua vontade, que tefien
traballos mais irregulares e peor protexidos e que, a0 mesmo tempo, levan o peso das
tarefas domésticas e do coidado das persoas dependentes. Esta situacion de precariedade
aprézase na maior dificultade das mulleres para acceder ao emprego, nas taxas mais
baixas de actividade, nas maiores taxas de temporalidade, no maior desemprego e no de
maior duracion, nos salarios mais baixos e na escasa presencia nos procesos de
planificacion e toma de decisions. Non hai que esquecer a ainda pendente rémora da
segregacion horizontal e vertical que sofren as mulleres que acceden ao emprego.

O reto consiste na superacion dos estereotipos no que respecta ao mundo do
traballo, que se ven considerando a nivel analitico, e na propia realidade, nas dicotomias
productivo/reproductivo, remunerado/non remunerado, principal/secundario, con
prestacions/sen prestacions, na esfera publica e formal/ na esfera privada e informal. En
definitiva, traballo visible e traballo invisible coa conseguinte asimetria na
consideracion e no prestixio dun e doutro. A vision social predominante segue a ser que
as necesidades da familia pertencen ao espazo reprodutivo, privado e invisible; isto da
lugar 4 consideracion das demandas que se producen neste espazo como non estruturais
e non susceptibles de ser atendidas pola esfera publica.

Por outro lado, ¢ preciso superar as rixideces na forma de organizacion do
traballo nas empresas, pensada para o arquetipo de traballador masculino sen obrigas
familiares de ningun tipo, incluso con todas as stias necesidades individuais cubertas por
outra persoa. Outra das prioridades debe ser a diversificacion dos empregos das
mulleres, a revalorizacion de empregos emerxentes no sector servicios, que en moitos
casos permiten a conciliacion e unha mellor calidade de vida, e a creacion de emprego e
riqueza. E indispensable implicar ao empresariado no proceso de incorporacion e na
permanencia ¢ promocion das mulleres no emprego, e asemade impulsar e apoiar as
iniciativas de autoemprego das mulleres.
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A prevencion da violencia de xénero

A violencia ¢ unha das lacras sociais mais importantes que ¢ preciso erradicar
canto antes. Como se sabe, ¢ asi se analizou na parte do marco tedrico deste documento,
a violencia contra as mulleres forma parte da propia estrutura patriarcal e dos valores
que mantefien a desigualdade de xénero. Neste sentido debe ser un obxectivo prioritario
en todo plan de igualdade. Tamén ¢ sabido que a complexidade do problema fai que a
sua abordaxe se tefia que facer dende diversos ambitos: educativo, cultural, de servizos
de atencion e benestar, do emprego e da insercion, ¢ dicir, a perspectiva da prevencion
e da atencion, das politicas de emprego e educacion, destas cos servizos de benestar
social e co cambio cultural. Todo plan debe contemplar a violencia como un dos seus
eixes vertebrais, alomenos mentres continiie sendo un problema grave.
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A AVALIACION DAS POLITICAS E PLANS DE IGUALDADE MUNICIPAIS

O significado e a necesidade de avaliar.

Toda accion politica encamifiada a acadar unha meta de forma planificada debe
ser avaliada, ¢ dicir, é preciso saber cun grao estimable de certeza se 0s pasos que se
estan a dar son os adecuados para acadar a meta, neste caso, a igualdade entre homes e
mulleres en todos os d&mbitos da vida.

Avaliar significa emitir un xuizo de valor de acordo con uns criterios definidos
de anteman. Todo programa ou plan de intervencion precisa ser avaliado para lexitimar
a sua idoneidade e continuidade, asi como para obter toda a informacidon que nos
permita cofiecer non s6 o grao de cumprimento que estd a ter sendn a sta efectividade
na consecucion dos obxectivos propostos, ademais vainos proporcionar informacion
sobre a sta eficiencia. Todo isto vai permitir que se tomen decisions fundadas, quer
sobre os cambios que hai que introducir, quer sobre a propia continuidade do plan.

Como acabamos de ver, a avaliacion persegue diferentes obxectivos, como por
exemplo modificar a accion para mellorar un plan ou un programa, obter informacion
para a toma de decisions para determinar a continuidade, a eliminacién ou os posibles
cambios; render contas sobre a xestion ou o resultado dun programa, asi como facilitar e
guiar accions futuras. En calquera caso, a avaliacion debe proporcionar informacion
valida e cun custo asumible.

Adoitamos avaliar os programas cando chegan ao fin da sta vixencia, mais a
avaliacion debe estar presente en todo o proceso: na fase inicial, como avaliacion de
necesidades; na do desefio, para garantir a coherencia entre obxectivos e accions; na
fase de proceso, para facer seguimento do que se estd a levar a cabo, solucionar os
posibles obstaculos e imprevistos que poidan xurdir; na fase final, a avaliacién de
resultados, para comprobar se son os esperados, € mesmo a avaliacion do impacto, para
ver os efectos que as intervencions levadas a cabo tefien na sociedade e canto tempo se
mantefien estes.

A avaliacion, respecto da formulacion, vai permitir saber se as lifias de traballo
elixidas son as mais adecuadas & meta, no marco espacial e temporal concreto, se
caberian outra alternativas ou outras prioridades. Comprobar se hai coherencia entre
obxectivos e s accions: se 0s obxectivos especificos son os mais apropiados e estan en
coherencia cos obxectivos xerais e coas accions elixidas para acadalos; se as accions
estan ben desefnadas e foron efectivamente dirixidas a quen se pretendia, ou se faltan
colectivos ou perfiles de destinatarias/os que deberian ter sido contemplados.

Respecto da execucion, a avaliacion vai permitir saber se foi posible levar a cabo
todo o proxectado, ou que parte do proxectado; se a poboacion destinataria se
corresponde coa que finalmente participou nas accions; se foron participadas no nivel de
responsabilidade e cos socios cos que se pensaba levalas adiante e se € posible
compartir a responsabilidade con mais participantes, tanto da esfera publica coma da
privada.
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A avaliacion debe proporcionarnos toda esa informacion e tamén a non menos
valiosa sobre o proceso de posta en practica de cada accion, € dicir, que atrancos, que
dificultades non previstas, ou que facilidades fomos atopando polo camifio. Debe darnos
conta de se todo (persoas e estruturas) funcionaron segundo o previsto, se tivemos que
cambiar algo sobre a marcha, se nos quedamos curtos de recursos ou se pola contra
destinamos mais do que deberiamos ter destinado a esa accion.

A avaliacion ¢ unha forma de medir a eficacia (resultados), a eficiencia (a
relacion de recursos/resultados) a coherencia entre o formulado e o realizado. Respecto
do primeiro, debemos preguntarnos se conseguimos o que buscabamos, mais ala da
execucion da accidén, aqui o que importa e nos vai proporcionar informacion ¢
preguntarnos polo cumprimento do obxectivo se o que fixemos ten servido para o
obxectivo marcado. Verbo da eficiencia debémonos preguntar se seria posible tirar
maior rendemento aos recursos ou acadar apoios externos. Isto € moi importante pois as
politicas publicas desenvélvense con recursos publicos polo que ¢ preciso optimizalos
a0 maximo.

Toda esta informacion ¢ fundamental para saber se as decisions tomadas son
correctas, € polo tanto se o gasto e o esforzo son os adecuados. Ademais, non hai que
pasar por alto que a avaliacion, polo seu caracter reflexivo, ¢ incluso mais importante
cando se trata da primeira vez que se realiza un programa ou plan. Por ultimo, a
avaliacion da execucion serve para facer visible o que realmente se chegou a realizar
ainda que se carece da necesaria reflexion non ¢ moi util por se mesma.

Avaliar as politicas e plans de igualdade no ambito local.

As politicas e plans de igualdade locais, dentro do seu ambito de competencias,
tefien como meta formal —igual que a totalidade dos plans de igualdade de calquera
ambito- acadar a igualdade, eliminando ou reducindo as desigualdades existentes entre
homes e mulleres. Os plans de igualdade son os principais instrumentos das politicas de
igualdade entre homes e mulleres. Estes plans consisten basicamente nun conxunto de
medidas, programas, accions..., desenvolvidas en diferentes ambitos, nun periodo de
tempo concreto e tendo en conta o &mbito de competencias e os recursos da institucion
que o promove. Os plans de igualdade adoitan estar estructurados por areas ou lifias de
traballo como educacion, violencia, emprego, conciliacion do traballo e a vida familiar,
participacion, cultura, deporte, saude, etc.

O contexto territorial, entendido como ambito politico de decision, implica
unhas coordenadas especificas de accion respecto das competencias e recursos para
eliminar a discriminacion e acadar a igualdade entre homes e mulleres. Non é o mesmo
actuar no marco municipal que no autondémico ou estatal, nin dentro dun programa
europeo ou dun plan especifico dentro dunha empresa. A avaliacion debe ter presente
este enmarque.

Destaca, como elemento fundamental no ambito local, a necesaria implicacion
do concello nas politicas doutras institucions, a través das que se poden obter recursos,
producir sinerxias e compartir cofilecementos e experiencias. Asemade, destaca a
proximidade que a instituciéon municipal ten respecto da cidadania e dos seus problemas

15



e necesidades especificas, por iso, as politicas formuladas noutros &mbitos acadan a sua
expresion concreta neste. Por tltimo, pero non menos importante, o &mbito municipal
sittase no lugar mais preto da poboacion & que se dirixe, polo que tamén permite a
participacion e a implicacion desta no proceso de desefio, de toma de decisions e na
propia avaliacion. Porque avaliar, ademais de emitir un xuizo de valor, significa
compartir metas, obxectivos e lifas de accion; significa tamén intercambiar
coflecementos, informacién e vision politica, realizar un proceso constante de
retroalimentaciéon no que se poidan implicar todos os axentes participantes, tanto
institucions como persoas. Non se trata, por tanto, de aplicar técnicas de avaliacion
complexas, desefiadas, se cadra, para outros ambitos, sendn de establecer os criterios € a
metodoloxia acaida a cada lugar e situacion concreta.

O marco temporal tamén permite establecer coordenadas para a avaliacion. Non
¢ 0 mesmo actuar agora que cinco ou dez anos atrds, como tampouco Ser o primeiro
plan que ir polo terceiro. Neste momento, o que conta ¢ que hai que ser conscientes de
que se trata de asumir novos retos en relacidbn coa transversalidade, a
corresponsabilidade e a avaliabilidade.

Se diriximos a mirada cara dentro, cara aos propios concellos e cara ao
instrumento do que se dotan corporativamente para afrontar a desigualdade, debemos
analizar o grao de transversalidade que acada a politica dirixida & igualdade. Debemos
cualificar a vontade politica da corporacidon no seu conxunto € non s6 da concellaria da
muller. Precisamos cofiecer a importancia das outras concellarias e do peso da igualdade
na politica xeral, quer a través de informacion orzamentaria, quer doutras informacions
posibles. Ata hoxe, en xeral, a transversalidade ¢ unha cuestion pendente en case todos
os ambitos e institucions, o que converte a politica de igualdade nunha politica de gueto.

Dentro do marco temporal, outra cuestion pendente ¢ a da corresponsabilidade.
Se analizamos os plans de igualdade municipais atopdmonos con que a meirande parte
das accions van dirixidas 4s mulleres. Se temos en conta que a igualdade ¢ unha
cuestion de xénero, ¢ indispensable ter en conta a toda a sociedade. As relacions sociais
construidas sobre a desigualdade de xénero tefien que cambiar, as politicas de igualdade
deben cambiar a forma en que nos relacionamos homes e mulleres en todos os ambitos
da vida. Afrontar a corresponsabilidade significa desmontar o patriarcado e a division
sexual do traballo.

Respecto da avaliabilidade, neste momento xa non se trata simplemente de
cumprir co requisito de avaliar para xustificar o emprego de recursos publicos, xa non
abonda con incorporar indicadores para saber cantas persoas participaron, canto se
gastou, ou cando e onde se fixo, senén que o reto estd en asumir que a utilidade da
avaliacion consiste en que esta ¢ unha peza fundamental e imprescindible para tomar
decisions con sentido critico e responsabilidade. E unha ferramenta necesaria para ver
as debilidades e as desviacions indicando camifios alternativos na procura da igualdade.
As conclusions da avaliacion deberian permitir elaborar as recomendacions acaidas en
cada caso. O informe de avaliaciébn cobra sentido precisamente no plano das
recomendacions, que condensan o seu contido para a toma de decisions politicas
coherentes desde unha perspectiva teorica e técnica.
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Aspectos metodoloxicos da avaliacion

Os plans de igualdade venen sendo dificiles de avaliar porque en xeral
responden ao chamado modelo retérico, presentando en moitos casos un importante
grao de inconcrecion e ambigiiidade no que formulan tanto no plano das acciéns como
dos obxectivos. Esta eiva ten especial relevancia no que respecta 4 avaliacion porque ¢
moi dificil chegar a conclusions se non estan claras as lifias politicas de partida e a stia
relacion co marco de accion.

Partindo dun desefio basico ¢ necesario adaptalo a cada contexto. Non hai un
concello igual a outro e polo tanto un plan igual a outro nin un proceso de avaliacion
calcado doutro, mesmo sendo ambos de dmbito municipal. Cada concello ten as suas
propias particularidades: vontade politica, necesidades, recursos, redes sociais, etc.
Daquela, destacar a importancia de contar cunha boa diagnose de partida, que de por si
xa forma parte do proceso de avaliacion e que ¢ o primeiro paso para poder facer un bo
desefio.O desefio do plan debe levar aparellado o desefio da avaliacidon en todas as suas
fases.

Desefiar un modelo basico, como patron de partida vai ser util, pero sen perder
de vista a especificidade de cada contexto. Este modelo permitiria identificar e
diferenciar os elementos basicos, o que supoén un paso fundamental tanto para a
formulacion e execucion do plan como para a posterior reflexion e toma de decisions.

En xeral, e salvo excepcidons, nos plans municipais realizados ata agora
comprébase a xeneralizacion dun modelo de desefio que responde mais & necesidade de
incorporar as politicas de igualdade ao traballo municipal que a unha auténtica
elaboracion instrumental. Permitiu darlle lexitimidade as reivindicacions das mulleres,
dalas a cofiecer e sensibilizar 4 sociedade respecto das demandas lexitimas da metade da
poboacion. Tratase, por asi dicilo, de declaracions de intencions politicas que tefien
servido para iniciar o traballo, sensibilizar aos responsables politicos e técnicos e
incluso pofier en marcha servizos e programas fundamentais para diminuir a
discriminacion, paliar situacions de maltrato, fomentar 4 incorporacion das mulleres ao
ambito laboral, cultural, politico etc., e en xeral estender a idea da necesidade de actuar
politicamente fronte & desigualdade de xénero.

A consideracion de que os primeiros plans que se realizan desde as institucions
municipais son declaracions de intencidons, non debe ser tomada sé como unha critica,
senén como consecuencia case inevitable da inexperiencia que se tifia nos momentos
iniciais. A formulacion coa que se elaboran os obxectivos e incluso moitas das accions,
adoita presentar un elevado grao de inconcrecion, ambigiiidade, e incluso solapamento
nos ambitos ou areas de traballo.

Esta eiva ten especial relevancia tanto no cumprimento dos obxectivos xerais
implicitos e explicitos no plan, como no feito de que perden utilidade instrumental
como guia de traballo en cada momento, eiva importante que ten que ver coa
avaliabilidade do plan nas suas diferentes fases (desefio, implementacion, proceso,
resultado, etc.). Entre os aspectos fundamentais que se ven afectados pola inconcrecion
estan: que se vai facer, como se vai levar a cabo, de quen ¢ a responsabilidade e a quen
vai dirixida a accion. Toda esta informacion cobra sentido nun marco mais amplo de
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accion politica pola igualdade. Ademais, ¢ moi importante a falta de precision noutros
aspectos que concretarian os obxectivos e as accions de forma mais clara como: canto,
cando, con quen, con que, € dicir, os elementos basicos de toda planificacion que serven
para facilitar o traballo posterior e visibilizar o compromiso.
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